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|. EINFUHRUNG UND ANWENDUNGSBEREICH

Dieser Code of Conduct (CoC) enthélt Richtlinien und Anforderungen an
das ethische Verhalten aller Mitarbeiter*, Flihrungskréafte, Auftragneh-
mer, Partner und der Geschaftsfuhrung der Rottendorf Gruppe. Der Ge-
sellschafter und die Geschaftsflihrung von Rottendorf sind davon tber-
zeugt, dass ein nachhaltiger wirtschaftlicher Erfolg untrennbar mit der
Einhaltung dieser Grundsatze und Unternehmenswerte verbunden ist.
Dieser Code of Conduct erstreckt sich auf sdmtliche Aktivitaten und Ope-
rationen aller Rottendorf Gesellschaften, unabhangig vom Standort. Er
spiegelt die Prinzipien des Global Compact der Vereinten Nationen wider

und unterstreicht unser Engagement fir Recht und Ethik.

*Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen ménnlich,
weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Sémtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermafen fir alle
Geschlechter.
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KUNDEN-
ORIENTIERUNG

Kundenerfolg ist

unser taglicher Antrieb

QUALITATS-
BEWUSSTSEIN

Hochste Qualitat

in allem, was wir tun
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Il. UNSER WERTESYSTEM

N
6o
|
Unsere Kunden sind unsere Prioritat und stehen im Mittelpunkt unseres
Handelns. Wir streben stets danach, unseren Kunden Mehrwert zu bie-
ten, ihre Bedurfnisse zu erflllen und ihre Zufriedenheit zu steigern. Wir
héren unseren Kunden aktiv zu, um ihre Bedurfnisse zu verstehen und
Lésungen zu erzielen, die ihre Erwartungen Ubertreffen. Unser Erfolg

basiert auf der Zufriedenheitund dem Erfolg unserer Kunden, denn letzt-

endlich hangen von unserer Arbeit Leben und Lebensqualitat ab.

Bei Rottendorf streben wir nach hochster Qualitat in allem, was wir tun,
und setzen uns dafur ein, unsere Aufgaben punktlich und zuverlassig zu
erflllen. Wir sind Gberzeugt, dass hochste Qualitat das Fundamentunse-
rer Arbeitist und damit ein grundlegender Aspekt unserer Beziehung zu
unserenKundenundPartnern. Wirinvestieren stetigindie Verbesserung
unserer Prozesse und Ablaufe, um eine konstante Qualitat unserer Pro-
dukte und Dienstleistungen zu gewahrleisten. Nur so kénnen wir sicher-
stellen, dass wir unsere Verpflichtungen gegentber unseren Kunden

und Geschaftspartnern immer erfullen kdnnen.
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UNTERNEHMER-
GEIST

Initiative ergreifen,

innovativ Zukunft gestalten

ZUSAMMEN-
GEHORIGKEIT

Wir, eine starke

Gemeinschaft
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Wir fordern eine Kultur des Unternehmertums. Dazu ermutigen wir un-
sere Mitarbeiter, kontinuierlich zu lernen und neue Ideen zu entwickeln,
um Innovationen und Verbesserungen voranzutreiben. Durch kontinu-
ierliche Weiterbildung und Kreativitat halten wir uns an der Spitze der
pharmazeutischen Industrie und konnen die bestmdgliche Versorgung
fUr unsere Kunden gewahrleisten. Jeder Mitarbeiter ist ein integraler
Bestandteil unseres unternehmerischen Okosystems und wird aufgeru-
fen, seinen Handlungsspielraum zu nutzen, um Chancen sowie Risiken zu

erkennen und neue Wege zu gehen.

Bei Rottendorf legen wir groften Wert auf eine Kultur der Zusammen-
geharigkeit, in der jeder Mitarbeiter sich als Teil eines Teams fuhlt. Wir
behandeln jeden mit Respekt und Wertschatzung und férdern eine klare
und effektive Kommunikation. Wir erkennen und schatzen die Beitrage
jedes Einzelnen und schaffen eine Atmosphare, in der offener Dialog und
Wissensaustausch gefordert werden. Diese Werte sind die Grundlage
unserer Unternehmenskultur und tragen dazu bei, dass wir gemeinsam

erfolgreich sind.
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EMPOWERMENT

- Ub

Mut zu Verantwortung

und Entscheidungen

INTEGRITAT

Jeden Tag fur

eine bessere Welt

Wir legen groften Wert darauf, dass unsere Mitarbeiter Verantwortung
Ubernehmen, zielgerichtete Entscheidungen treffen und ihre Ziele er-
reichen. Wir befahigen sie, dieses Verantwortungsbewusstsein zu ent-
wickeln, innavative Ldsungen zu finden und dann mutige Entscheidungen
zu treffen. DarUber hinaus setzen wir klare, messhbare Ziele und ermuti-
gen unsere Mitarbeiter, diese mit Entschlossenheit und Zielstrebigkeit
zu verfolgen und zu erreichen. Dieses Engagement fur Verantwortung,
Empowerment und Zielorientierung ist ein wesentlicher Baustein unse-

rer Unternehmenskultur und mafsgeblich far unseren Erfolg.

Wir sind uns sowohl unserer sozialen und 6kaologischen Verantwortung
als auch unserer ethischen Verpflichtung bewusst. Wir erkennen die
Auswirkungen unseres Handelns auf die Gesellschaft und streben da-
nach, einen positiven Beitrag zu leisten. Unsere Verpflichtung zur Integri-
tatspiegelt sichinunserem Engagement fur ethische Standards, Trans-
parenz und Aufrichtigkeit in unserem Geschaftsgebaren wider. Unsere
Mitarbeiter sind stolz darauf, Teil dieser Organisation zu sein, die auf
Integritat und gesellschaftlicher Verantwortung basiert, und sind enga-

giert, diese Werte taglich zu leben.
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1. DISKRIMINIERUNG
UND BELASTIGUNG

2. ARBEITS- UND
ARBEITSPLATZBEDINGUNGEN

3. DATENSCHUTZ UND
PRIVATSPHARE

[1l. RESPEKT UND SCHUTZ DER MENSCHENRECHTE

Unsere Verantwortung zur Achtung der Menschenrechte, Arbeits- und
Sozialstandards gilt in unserer gesamten Wertschopfungskette. Als
Unterzeichner sind wir den Grundsatzen des Global Compact der Ver-
einten Nationen verpflichtet. Jeder Mitarbeiter ist zur Einhaltung hoher
ethischer Standards und aller geltenden nationalen und internationalen

Gesetze verpflichtet.

Jeder Mitarbeiter ist aufgefordert, zu einer Atmosphare respektvallen
Miteinanders beizutragen und eine inklusive und diverse Arbeitsumge-
bung zu férdern, in der jeder Mensch respektiert und geschatzt wird.
Jegliche Form von Diskriminierung, Belastigung oder sonstigem unredli-
chen Verhalten, insbesondere aufgrund von Geschlecht, Alter, Rasse,
Religion, sexueller Identitat, Nationalitat, Behinderung, Weltanschauung
oder jeglicher anderer geschutzter Kategorie, lehnen wir ab und wird

nicht toleriert.

Sicherheit, Gesundheit und Wohlbefinden unserer Mitarbeiter haben fur
uns eine sehr hohe Prioritat. Wir legen grofen Wert auf die Einhaltung
bestehender Gesundheits- und Arbeitsschutzrichtlinien sowie Bran-
chenstandards. Wir lehnen ausdrucklich jede Form von Kinder- oder
Zwangsarbeit ab, ebenso Arbeitsbedingungen oder Behandlungsweisen,
die gegen nationale Gesetze oder internationale Vereinbarungen ver-

stofen.

Der Schutz sowie die gesetzeskonforme Verarbeitung der persdnlichen
Daten unserer Mitarbeiter, Kunden, Geschaftspartner und anderer Be-
teiligter haben fuar uns einen hohen Stellenwert. Dazu befolgen wir alle
geltenden Datenschutzgesetze und -bestimmungen und respektieren

das Recht jedes Einzelnen auf Privatsphare.
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1. GESUNDHEIT UND SICHERHEIT
AM ARBEITSPLATZ

2. FAIRE VERGUTUNG UND
ARBEITSZEITEN

3. VEREINIGUNGSFREIHEIT UND
KOLLEKTIVE VERHANDLUNGEN
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IV. FAIRE ARBEITSPRAKTIKEN UND -BEDINGUNGEN

Unser Ziel ist es, Unfalle, Verletzungen und arbeitsbedingte Krankheiten
durch eine kontinuierliche Verbesserung der Arbeitssicherheit zu mini-
mieren. Wir verpflichten uns daher zur Schaffung und Aufrechterhaltung

eines sicheren und gesunden Arbeitsumfelds.

Das Recht auf eine angemessene Vergutung wird fur alle Beschaftigten
anerkannt. Die Entlohnung und die sonstigen Leistungen entsprechen
mindestens den jeweils geltenden nationalen und lokalen Gesetzen bzw.
dem grundsatzlichen Niveau vergleichbarer nationaler Wirtschaftsbe-
reiche, Branchen und Regionen. Arbeitszeiten werden im Einklang mit
den geltenden Gesetzen und Standards geregelt. Dasselbe erwarten wir

auch von unseren Geschaftspartnern.

Wir respektieren das Recht aller Mitarbeiter auf Vereinigungsfreiheit
und kollektive Verhandlungen und werden niemanden aufgrund seiner
Mitgliedschaftin einer Gewerkschaft oder einer anderen Arbeitnehmer-

vereinigung benachteiligen.
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V. UMWELTSCHUTZ UND NACHHALTIGKEIT

1. UMWELTBEWUSSTSEIN Der Umweltschutz hat flr die Rottendorf Gruppe einen hohen Stellen-
wert. Wir sind uns unserer Verantwortung fir die Umwelt bewusst und
verpflichten uns daher dazu, unsere Auswirkungen auf die Umwelt so
gering wie maglich zu halten. Wir erfullen alle relevanten Umweltschutz-
gesetze und -vorschriften und streben an, diese, wenn maglich, zu Gber-

treffen.

2. NACHHALTIGKEIT UND  Rottendorf strebt danach, Ressourcen effizient zu nutzen und nachhalti-
RESSOURCENEFFIZIENZ ge Geschaftspraktiken zu fordern. Deshalb gehen wir mit Ressourcen
und Schadstoffen verantwortungsvoll um und berlcksichtigen u. a. die

Entwicklung und Verbreitung umweltfreundlicher Technologien.

VI. GESCHAFTSETHIK UND KORRUPTIONSBEKAMPFUNG

1. VERHALTEN IM Das Kartellrecht bezweckt die Sicherung und Aufrechterhaltung eines
WETTBEWERB freien und unverfalschten Wettbewerbs im Interesse aller Marktteil-
nehmer. Jeder Mitarbeiter bei Rottendorf ist daher verpflichtet, die
geltendenKartellgesetze und sonstigen Gesetze zur Regelung des Wett-

bewerbs einzuhalten.

2. KORRUPTION UND Korruption, einschlieRlich Erpressung und Bestechung, wird bei je-
BESTECHUNG glichem geschaftlichen Handeln im In- und Ausland abgelehnt. Alle Mit-
arbeiter sind aufgefordert, sich ethisch und rechtlich karrekt zu verhal-

ten und jegliche Form von Korruption, Bestechung oder unlauterem

Wettbewerb zu vermeiden.

— ROTTENDORF
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VI. GESCHAFTSETHIK UND KORRUPTIONSBEKAMPFUNG

3. GESCHENKE, EINLADUNGEN UND Das Anbieten oder Annehmen von Geschenken, Einladungen oder ande-
ANDERE ZUWENDUNGEN ren Zuwendungen, die eine geschaftliche Entscheidung beeinflussen
kénnten, ist strengstens untersagt. Alle Mitarbeiter missen die Regeln

und Richtlinien van Rottendorf fur Geschenke und Einladungen befolgen.

4. BEZIEHUNGEN ZU GESCHAFTS-  Wir erwarten von unseren Geschaftspartnern und Lieferanten, dass sie
PARTNERN UND LIEFERANTEN &hnliche ethische Standards einhalten. Wir fiihren regelméagige Uber-
prufungen durch, um sicherzustellen, dass sie die von uns festgelegten

Standards einhalten.

VIl. COMPLIANCE MIT GESETZEN, REGULIERUNGEN
UND BRANCHENSTANDARDS

Alle Mitarbeiter sind verpflichtet, die geltenden Gesetze, Regulierungen
und Branchenstandards einzuhalten. Dies gilt sowohl fur lokale als auch

flr internationale Gesetze und Vorschriften.
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1. DURCHSETZUNG

2. BERICHTERSTATTUNG UND
WHISTLEBLOWING
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VIIl. DURCHSETZUNG UND BERICHTERSTATTUNG

Die Rottendorf Gruppe wird auf eine aktive und ethisch verantwortungs-
volle Weise daflr Sorge tragen, dass der Verhaltenskodex befolgt wird.
Alle Mitarbeiter missen diesen Kodex unterstitzen. Verstélte gegen die-
sen Code of Conduct werden ernst genommen und kénnen disziplinari-
sche Malknahmen, einschlieflich der Beendigung des Arbeitsverhaltnis-
ses, zur Folge haben. Rottendorfwird alle gemeldeten VerstdRe grindlich

untersuchen und angemessen darauf reagieren.

Alle Mitarbeiter sind dazu aufgerufen, Verstdofke gegen diesen Code of
Conduct zu melden. Rottendorf stellt geeignete Kanale zur Verflgung,
durch die Bedenken anonym und vertraulich gemeldet werden kénnen. Es
wird kein Mitarbeiter fir das Melden von VerstdRken in gutem Glauben be-

straft oder benachteiligt.

IX. UBERPRUFUNG UND AKTUALISIERUNG

Dieser Code of Conduct wird regelmaftig dberpruaft und aktualisiert, um
sicherzustellen, dass er weiterhin relevant und effektiv ist. Alle Anderun-

gen werden den Mitarbeitern rechtzeitig mitgeteilt.
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X. ABSCHLUSS

Dieser Code of Conduct ist ein Dokument, das unsere Verpflichtung zu
ethischem und rechtlichem Verhalten widerspiegelt. Jeder Mitarbeiter
von Rottendorf ist dazu aufgerufen, die Prinzipien dieses Code of
Conductzulebenund zufordernund zu einer Kultur der Integritat, Trans-
parenz und Rechenschaftspflicht beizutragen. Bei Fragen oder Beden-
ken sollten Sie sich an lhren Vorgesetzten oder die Persaonalabteilung

wenden.

Der Gesellschafter und die Geschaftsfiihrung
Stand 01.2024
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